ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Vertrage Uber Catering-Leistungen sowie die
Vermietung von Geschirr, Mobiliar und Veranstaltungsraumen, unabhangig vom Liefer- oder
Veranstaltungsort. Abweichende Bedingungen gelten nur, wenn sie ausdrucklich und schriftlich vereinbart
wurden.

PREISE, ZAHLUNGEN, ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Rechnungen sind binnen 8 Tagen ab Ausstellung der Rechnung ohne Abzug zahlbar. Wenn sie Verbraucher
im Sinne des Paragraphen §286 Absatz 3 Satz 1, Hs BGB sind, weisen wir ausdrucklich darauf hin, dass 30
Tage nach Erhalt dieser Rechnung der Verzug eintritt. Der Kunde teilt dem ,Catering - Heike Elhaddaoui“ bis
spatestens 7 Tage vor der Veranstaltung die endgultige Personenzahl mit, die Grundlage fur die
Rechnungsstellung ist. Danach akzeptieren wir keine Reduzierung der Personenzahl. Im Falle einer
Abweichung nach oben wird die tatsachliche Teilnehmerzahl berechnet.

TERMINE
Selbstverstandlich bemUhen wir uns, alle vereinbarten Termine genauestens einzuhalten. Gelingt uns dies
im Einzelfall nicht, raumt uns der Kunde eine Toleranz von 30 Minuten ein.

STORNIERUNG

Bis 14 Tage vor Auftrag 25%

Bis 7 Tage vor Auftrag 50%

Bis 1 Tag vor Auftrag 75%

Danach 100% der vereinbarten Vergutung

ANDERUNGEN
Geringfligige Anderungen in unserem Buffet- und Speisenangebot kénnen saison- oder qualitatsbedingt
auftreten.

MANGEL

Bitte Uberprifen Sie die Ware bei Ankunft auf eventuelle Mangel und zeigen Sie uns diese sofort an. Sollte
keine Beanstandung der Ware nach Eintreffen unverziglich stattfinden, gilt bei offensichtlichen Mangeln
der Mietgegenstand als angenommen und ist zur vollen Zahlung gultig. Der Auftraggeber ist verpflichtet,
etwaige Mangel oder Rugen, die aus der Erfullung des Cateringvertrages resultieren, wahrend der
Veranstaltung dem jeweiligen Serviceleiter mitzuteilen, damit dieser die Mdglichkeit hat, den Mangel noch
wahrend der Veranstaltung zu beheben.

ALLGMEINE BESTIMMUNGEN
Der Kunde darf die Mietgegenstande nur am vereinbarten Veranstaltungsort nutzen. Bei Nicht- oder
beschadigter Ruckgabe ist er zum Schadenersatz verpflichtet.

Haftung
Es wird keine Haftung fur allergische Reaktionen, bei Teilnehmern der Veranstaltung, nach dem Verzehr
unseres Essens, Ubernommen!

Aufbau
Buffet Bis 30 Personen 3-4 m » Ab 40 Personen 1m Tischflache pro 10 Gaste

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Anderungen und Erganzungen bedlrfen der Textform; einseitige Anderungen durch den Kunden sind
unwirksam. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Sollten einzelne Bestimmungen
unwirksam sein, bleibt die Gultigkeit der Ubrigen unberihrt. Erfillungsort fur Lieferung, Ubergabe und
Zahlung ist Aachen.




